Adatkezelési tajékoztato
Hatalyos: 2026. szeptember 9. napjatol

Jelen Adatkezelési Tajékoztato célja, hogy a finwebo.hu weboldal latogatoi és a
weboldalon keresztiil kapcsolatot kezdeményezo személyek atlathato és kozértheto
tajékoztatast kapjanak a weboldal hasznalatahoz és a kapcsolatfelvételhez kapcsolodo
személyes adataik kezelésérol.

Az Adatkezel6 a személyes adatokat kiillonosen az Europai Parlament és a Tanacs (EU)
2016/679 rendelete (,,GDPR”), a 2011. évi CXILI. torvény (,,Infotv.”), valamint az
alkalmazand6 magyar ¢és europai unios adatvédelmi jogszabalyok rendelkezéseivel
osszhangban kezeli.

1. Az adatkezelo adatai

Adatkezel6:
Oldalné Lakatos Krisztina egyéni vallalkozo

Kereskedelmi név / weboldal:
Finwebo / finwebo.hu

Székhely és postai cim:
2315 Szigethalom, Vadaszhaz utca 16.

Adészam:
68867959-1-33

Nyilvantartasi szam:
52366143

Telefonszam:
+36 30 884 6474

Altalanos kapcsolattartasi e-mail:
info@finwebo.hu

Konyvelési megkeresések:
konyveles@finwebo.hu

Weboldal- és marketingmegkeresések:
webmark@finwebo.hu

Adatvédelmi kérdés, érintetti kérelem vagy panasz esetén az érintett elsésorban az
info@finwebo.hu e-mail-cimen vagy a fenti postai cimen veheti fel a kapcsolatot az
Adatkezelovel.

2. A weboldalon keresztiil torténo kapcsolatfelvétel és ajanlatkérés

A finwebo.hu weboldalon harom elkiilonitett kapcsolatfelvételi lehetoség érheté el:
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A kapcsolatfelvételi tirlapok célja, hogy az Adatkezel6 az érdekl6dé megkeresését
fogadja, arra valaszoljon, az igényeket pontositsa, valamint sziikség esetén szolgaltatasi
ajanlatot készitsen.

2.1. A kezelt személyes adatok
Az lirlapok hasznalata soran az alabbi személyes adatok kezelheték:
e név;
e e-mail-cim;
o telefonszam;
o az érintett altal megadott iizenet tartalma;
o azigénybe vett tirlap, illetve szolgaltatasi kategoria;
o a megkeresés és annak kezelése soran keletkezo kapcsolattartasi adatok;
o aziizenet beérkezésének idépontja.

A név, az e-mail-cim és az iizenet megadasa sziikséges ahhoz, hogy az Adatkezel6 a
megkeresést megfeleléen kezelni tudja. A telefonszam megadasa az adott
kapcsolatfelvételi tirlap kialakitasatol fiiggoen lehet sziikséges.

Az adatok forrasa minden esetben maga az érintett, aki azokat a kapcsolatfelvételi
urlapon vagy az Adatkezelo részére kiildott elektronikus levélben adja meg.

Az Adatkezel6 kéri, hogy az érintett az iizenet szabad szoveges mezdjében
indokolatlanul ne adjon meg kiilonleges személyes adatot vagy olyan harmadik
személyre vonatkozo adatot, amely a kapcsolatfelvétel céljahoz nem sziikséges.

3. Az adatkezelés célja és jogalapja
3.1. Ajanlatkérés és szerzodéskotést megel6zo kapcsolatfelvétel

Amennyiben a megkeresés célja valamely Finwebo altal nytjtott szolgaltatas
igénybevétele, ajanlat kérése, az igények egyeztetése vagy egy esetleges szerzodés
elokészitése, az adatkezelés jogalapja a GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pontja, vagyis az
érintett kérésére torténo, szerzodéskotést megel6zo 1épések megtétele.

3.2. Altalanos megkeresések



Amennyiben a kapcsolatfelvétel nem iranyul kozvetleniil szerz6dés megkotésére vagy
ajanlatkérésre, az adatkezelés jogalapja a GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontja szerinti
jogos érdek.

Az Adatkezel6 jogos érdeke, hogy a hozza érkezo iizleti vagy altalanos jellegi
megkereséseket fogadni, megvalaszolni és a sziikséges mértékben dokumentalni tudja.

Jogos érdeken alapul6 adatkezelés esetén az érintettet megilleti a tiltakozashoz valé jog.
3.3. Az adatok marketingcélu felhasznalasa

A kapcsolatfelvételi vagy ajanlatkéro tirlapon megadott adatokat az Adatkezelo nem
hasznalja fel automatikusan hirlevél, reklam vagy kozvetlen iizletszerzés céljara.

Amennyiben a késobbiekben hirlevél vagy mas hozzajarulason alapulo
marketingkommunikacio keriil bevezetésre, ahhoz kiilon adatkezelési tajékoztatas és —
ahol sziikséges — kiilon, onkéntes hozzajarulas keriil alkalmazasra.

4. Az adatkezelés idotartama

Amennyiben a kapcsolatfelvételb6l nem jon létre szerzédéses kapcsolat, az Adatkezelo a
megkereséssel osszefiiggé személyes adatokat a kapcsolat lezarasatol szamitott 6 honapig
orzi meg, majd azokat torli, kivéve, ha tovabbi megdorzésiiket jogszabaly, folyamatban
1évé jogvita vagy jogi igény eléterjesztése, érvényesitése vagy védelme indokolja.

Amennyiben a kapcsolatfelvételt kovetéen szerzodéses jogviszony jon létre, a szerzodés
teljesitéséhez sziikséges személyes adatok a szerzodéses jogviszony idotartama alatt, ezt
kovetoen pedig az iranyadé jogszabalyokban meghatarozott ideig kezelhetok.

A szamviteli bizonylatokat és az azok alapjaul szolgalo, jogszabaly szerint megérzendo
dokumentumokat a szamviteli szabalyok alapjan legalabb 8 évig sziikséges megdrizni.

Ez nem jelenti azt, hogy minden kapcsolatfelvételi iirlap adata automatikusan nyolc évig
megorzésre Kkeriil. A hosszabb megorzés kizarolag azokra az adatokra vonatkozik,
amelyek jogszabalyi kotelezettség teljesitéséhez sziikségesek.

A WordPress adminfeliiletén tarolt tirlapbekiildéseket az Adatkezel6 a fent
meghatarozott megorzési ido elteltével torli.

5. Adatfeldolgozok és az adatok cimzettjei

Az Adatkezelo a weboldal miikodtetéséhez és az elektronikus levelezéshez az alabbi
adatfeldolgozot veszi igénybe:

Rackhost Zrt.

Székhely:
6722 Szeged, Tisza Lajos korut 41.

Adészam:
25333572-2-06
Cégjegyzékszam:
06-10-000489



E-mail:
info@rackhost.hu

Feladat:
webtarhely-szolgaltatas, a weboldal technikai kiszolgalasa, adatbazis-tarolas, valamint a
finwebo.hu domainhez tartozo e-mail-szolgaltatas biztositasa.

A kapcsolatfelvételi iirlapon megadott adatok a weboldal adatbazisaban, illetve az
iizenet elkiildése utan az Adatkezel6 megfelelé e-mail-fiokjaban is megjelenhetnek.

A személyes adatokhoz kizarolag az Adatkezeld, az altala erre feljogositott személyek,
valamint a szolgaltatas teljesitésé¢hez sziikséges mértékben az adatfeldolgozo férhet
hozza.

6. Adattovabbitas harmadik orszagba

Az Adatkezel6 a kapcsolatfelvételi iirlapokon megadott személyes adatokat sajat dontése
alapjan nem tovabbitja az Europai Gazdasagi Térségen kiviili harmadik orszagba vagy
nemzetkozi szervezet részére.

Amennyiben a weboldalon a késébbiekben olyan kiilso szolgaltatas — példaul egyes
analitikai, hirdetési vagy beagyazott tartalomszolgaltatasok — keriil alkalmazasra, amely
harmadik orszagba torténo adattovabbitassal jarhat, jelen tajékoztatot ennek
megfeleloen modositani kell.

7. Automatizalt dontéshozatal és profilalkotas

A kapcsolatfelvételi és ajanlatkéro tirlapokon megadott személyes adatok alapjan az
Adatkezelo nem végez kizarolag automatizalt adatkezelésen alapulé dontéshozatalt vagy
profilalkotast, amely az érintettre nézve joghatassal jarna vagy 6t hasonloképpen
jelentés mértékben érintené.

8. Az érintett jogai

Az érintett a GDPR-ban meghatarozott feltételek szerint jogosult személyes adatai
kezelésével kapcsolatban:

tajékoztatast és hozzaférést kérni;

o pontatlan személyes adatainak helyesbitését kérni;

o meghatarozott esetekben személyes adatainak torlését kérni;

o az adatkezelés korlatozasat kérni;

e jogos érdeken alapulé adatkezelés esetén tiltakozni az adatkezelés ellen;

o az erre vonatkozo jogszabalyi feltételek teljesiilése esetén az
adathordozhatosaghoz valé jogaval élni;

e hozzajarulason alapulé adatkezelés esetén a hozzajarulasat barmikor
visszavonni;

o panaszt benyujtani a feliigyeleti hatésaghoz;



o birdsagi jogorvoslatot igénybe venni.

Az Adatkezel6 az érintetti kérelem nyoman tett intézkedésekrdol indokolatlan késedelem
nélkiil, fészabaly szerint legkésobb egy honapon beliil tajékoztatja az érintettet. A
hataridé a jogszabalyban meghatarozott feltételek fennallasa esetén tovabbi két
honappal meghosszabbithato.

Az érintetti kérelmek az alabbi elérhetéségeken nyujthatok be:

E-mail:
info@finwebo.hu

Postai cim:
2315 Szigethalom, Vadaszhaz utca 16.

Az Adatkezel6 jogosult a kérelmet benyujto személy személyazonossaganak
megerositéséhez sziikséges, aranyos intézkedéseket megtenni, ha megalapozott kétsége
meriil fel a kérelmez6 személyazonossagaval kapcsolatban.

9. Jogorvoslati lehetoségek

Amennyiben az érintett ugy itéli meg, hogy személyes adatainak kezelése sérti az
adatvédelmi jogszabalyokat, jogosult panaszt tenni a:

Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatosagnal (NAIH)

Székhely:
1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.

Levelezési cim:
1363 Budapest, Pf. 9.

E-mail:
ugyfelszolgalat@naih.hu

Telefon:
+36 (1) 391-1400

Hivatali kapu rovid neve:
NAIH

KR ID:
429616918

Az érintett a hatosagi panasz lehetdségétol fiiggetleniil jogosult birdosaghoz is fordulni
személyes adatainak jogellenes kezelése esetén.

10. Siitik és hasonlo6 technolégiak

A finwebo.hu weboldal mitkodése soran technikailag sziikséges siitik vagy egyéb, a
weboldal alapvetd miikodését biztosito technologiak alkalmazasara keriilhet sor.

A weboldal miikodéséhez feltétleniil sziikséges technologiak esetében az Adatkezel6é
kizarolag a szolgaltatas megfelel6 és biztonsagos miikodéséhez sziikséges mértékben
kezel adatokat.



Statisztikai, analitikai vagy marketingcélu siitik, illetve hasonlo technolégiak csak akkor
aktivalhatok, ha azok alkalmazasanak jogszabalyi feltételei teljesiilnek, ideértve sziikség
esetén az érintett megfeleld elozetes hozzajarulasat.

Amennyiben a weboldalon a késébbiekben példaul Google Analytics, Google Ads, Meta
Pixel, YouTube-beagyazas, Google Maps, recCAPTCHA vagy mas Kkiilso szolgaltatas
keriil alkalmazasra, a ténylegesen hasznalt siitiket, szolgaltatokat, adatkezelési célokat,
megorzési idoket és esetleges adattovabbitasokat jelen tajékoztatoban vagy kiilon
siititajékoztatoban pontosan fel kell tiintetni.

11. Technikai napléadatok és informatikai biztonsag

A weboldal miikddése soran a tarhelyszolgaltato informatikai iizemeltetési, biztonsagi és
hibafeltarasi célbdl technikai naploadatokat kezelhet.

Az Adatkezel6 megfelel6 technikai és szervezési intézkedésekkel torekszik arra, hogy a
személyes adatokat megvédje kiilonosen a jogosulatlan hozzaféréstol, megvaltoztatastol,
tovabbitastol, nyilvanossagra hozataltol, torléstol, megsemmisiiléstol, véletlen
elvesztéstol vagy sériiléstol.

Az Adatkezel6 a személyes adatokhoz valo hozzaférést a feladat ellatasahoz sziikséges
személyekre korlatozza.

12. A konyvelési szolgaltatassal kapcsolatos tovabbi adatkezelések

Jelen Adatkezelési Tajékoztato elsodlegesen a finwebo.hu weboldalon torténo
kapcsolatfelvételre és ajanlatkérésre vonatkozik.

Amennyiben az Adatkezelovel konyvelési, bérszamfejtési, adotanacsadasi vagy mas
olyan szolgaltatasra vonatkozé szerzédés jon létre, amelynek teljesitése soran tovabbi
személyes adatok — példaul munkavallaléi, szamlazasi, pénziigyi vagy hatosagi adatok —
kezelése valik sziikségessé, az ilyen adatkezelést a konkrét jogviszony, szerzédés és
sziikség szerint kiilon adatkezelési vagy adatfeldolgozasi rendelkezések szabalyozzak.

A weboldali ajanlatkérés adatkezelése és egy konyvelési iigyfél adatallomanyanak
kezelése eltéro adatkezelési folyamatnak mindsiil.

13. Az Adatkezelési Tajékoztato modositasa
Az Adatkezel6 jogosult jelen tajékoztatot médositani, kiilonosen akkor, ha:
o megvaltozik a weboldal mitkodése;
o uj adatkezelési folyamat keriil bevezetésre;
o uj adatfeldolgozo vagy kiilsé szolgaltatas keriil igénybevételre;
o megvaltoznak az alkalmazott siitik vagy marketingtechnolégiak;
e jogszabalyvaltozas vagy hatosagi iranymutatas ezt indokolja.
A mindenkor hatalyos valtozat a finwebo.hu weboldalon keriil kozzétételre.

Hatalybalépés: 2026. szeptember 9.



